Uzleti siker: a targyalas helyszinén is elbukhat

Feladat

* Olvassa el az Uzleti targyalasok helyszinvalasatag&ontos szempontjait.
* A megadott szempontok alapjan mesélje el egyiksi@gyik rossz élményét.

A jo targyaldstechnika még nem elég a sikerhez: az Uzleti taldlkozék helyén, a
kérilményeken is rengeteg mulik, a megfelelé helyszin kivalasztasan, a
koralményeken legalabb ekkora hangsuly van". Konnyen megkdzelitheté, zajmentes
helyszint célszer( valasztani. A hangulatvilagitas, a szdgletes targyaloasztal, az ital
€és a dohanyzas kertlendéek. A reptereken bérelhetd irodadk is megoldast
jelenthetnek.

Maganlakas: csak bejaratott tizleti kapcsolatban

Altalaban a kedvezébb alkupozicidban 1évé fél jeloli ki a helyszint. A "hazai palya'- az
egyik fél megszokott kornyezete-magabiztosabba, oldottabba, eredményesebbé
teheti a targyaldsokat. Eléfordul, hogy a felek egyikik otthonaban folytatjak a
megbeszélést. A maganlakadsban bonyolitott targyalas tobb éves, sikeres uzleti
egyuttmikoddésnél javasolt: egyébként nem ajanlott. "Sokan gy tartjak: a teniszpalya
mentén kottetnek a j0 Uzletek. Nem kizart, &m kevéssé elterjedt gyakorlatrél van
sz0."

Jol megkozelithet 6, nem zsufolt helyet kell valasztani

Megszokott, hogy a felek semleges "terepet" valasztanak. A foldrajzi hely sem
elhanyagolhat6: célszerl mindkét résztvevd szamara konnyen megkdzelitheté helyet
keresni. "Egy széalloda hallja, egy Uzleties stilusa, mégsem hivalkodo étterem vagy
kavéhaz a nem tul zsufolt - kézenfekvd megoldas lehet. Mozgalmas helyeken
eérdemes a létesitmény elszigetelt, kulonallo részébe - a sarokasztalokhoz, vagy
boxokba - szervezni a targyaldst, ahol nem zavaré a folytonos jovés-menés."

A hangos zene zavaro lehet

A helyszin kivalasztasanal figyelembe kell venni a torzsk6zonség oOsszetételét is.
Kényes pont lehet az él6zene. Mindig a zenekartdl legtavolabb esd pontot kell
kivalasztani: ha a hangeré6 megzavarhatja a targyalast, célszerli mas helyszin utan
nézni. Exkluziv, kiemelt arkategorias helyszinre akkor lehet szikség, ha hosszu,
sikeres Uzleti kapcsolatot szeretnének a felek mélt6 modon meginnepelni.

Figyelembe kell venni az Uzleti partner szokasait

A kulféldi partnereket nem tanacsos magyaros étterembe vinni, ha nem tudjuk
biztosan, toleraljak-e a flszeres, paprikas iz vilagot. A kereséskor tiszteletben kell
tartani az Uzleti partner kulturalis, életvezetési, vallasi szokasait. "Vegetarianust,
muzulman vallasu személyt ne vigyunk olyan helyre, ahol nem valaszthat hismentes
ételt, vagy diszndhust kell ennie."

Fénnyel szemben nem latni a mésik fél reakcidjat

Sose Uljunk hattal a kijaratnak, vagy fénnyel szemben! Feszélyez6 nem latni, mi
zajlik a hattérben, fénnyel szemben nem lehet leolvasni a targyalopartner arcarél a
reakciokat. A hangulatvilagitas ugyancsak nem ajaniott.



Az ovalis targyal6asztal bizalomgerjeszt 6

Kertlni kell a hagyomanyos, szogletes asztalokat. "Az asztal két oldalan Ulék
kénnyen érezhetik magukat ellenfélnek. Ha szdgletes az asztal, egymasra merdéleges
oldalain kell helyet foglalni: ez jobban feltételezi a targyalasnal a partneri viszonyt."
Amennyiben megoldhato, inkdbb kerek, vagy ovdlis targyaldasztalt valasszunk!

Alkohol és dohanyzas: egyik sem ajanlott a targyald  son

Uzleti targyalason ne fogyasszunk alkoholt! A targyalas teljes koncentraciot igényel.
Kivételek persze vannak: hosszu, eredményes Uzleti kapcsolat sikerére nyugodtan
lehet koccintani. A dohanyzas viszont nem javasolt.

A reptereken is lehet irodat bérelni

Egyre elterjedtebb gyakorlatnak szamit, hogy forgalmas eurdpai repulétereken az
Uzletemberek igény szerint teljes felszereltséggel, személyzettel irodat bérelhetnek,
akar egy-két orara is. Ez is idedlis megoldas lehet az Uzleti targyalas helyszinének
meghatarozasakor.




